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医療法人葛西医院 訪問看護ステーションかっさい 

 

 

新型コロナウイルス対策 

ステーション運営規定 
 

基本方針 

事業所閉鎖を避け、訪問看護サービスを必要としている方へサービスの提供を続けることが

できる 

 

ウイルス蔓延期における運営目標  

1. 可能な限り、ステーション内における利用者様・ご家族様、スタッフ等の感染者をゼロとする。  

２. ステーションスタッフの健康管理を適切に行い、心身共に負担を減らす努力をする。 

３. 感染者を認めても、地域のステーションと協力し、訪問が必要な利用者様の訪問を継続し、ステー

ション運営を継続できるようにする。  

４. コロナウイルスによる医療崩壊を在宅医療・訪問看護の目線から支えることを忘れない。 

 

最悪の想定はステーション閉鎖が余儀なくされ、今すぐにでも訪問看護を必要としている方へ、サービ

スが届かないことです。そうした事態を招かぬように、できる限りの感染予防対策と医療従事者とし

ての節度ある行動を宜しくお願い致します。 

 

感染していることを想定して活動する  

コロナウイルスの特徴は感染者の８割程度が無症状～軽症状であることです。そして軽症者が媒介と

なり感染拡大を惹起することで爆発的な拡大を引き起こしてしまうことが危険視されています。スタ

ッフの皆さんにおいては自分も感染しているかもしれないという気持ちを忘れず、できる限りの予防

行動に努めるようにお願いします。 
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ステーション運営体制について  

ステーション閉鎖によるサービス提供の継続が困難とならないように、ステーション全体への感染拡

大を防ぐことが基本的な考え方となります。  

1．直行直帰により、他スタッフとの接触頻度を下げる。  

公共交通機関の利用を最大限減らす。自転車・自動車で通勤が可能なスタッフにおいては、自転車お

よび自動車で直行直帰をすることとする。それにかかる諸経費はステーション負担とします。  

 

2．対面でないとできないことを最大限減らす工夫をする。  

電話や ZOOM など各自が活用する携帯・iPad を用いて遠隔でできることを増やす。 ステーショ

ン内においても対面でなく、電話などでできることは済ます工夫をする。 

 

３．感染対策を最大限実施する。  

出勤後、退勤前に各ドアノブやトイレ、洗面所の除菌清掃（次亜塩素酸ナトリウム）を徹底する。 共有物

品については定期的にアルコールや次亜塩素酸ナトリウムで消毒をする。 またマスクなどの無駄遣い

をなくし、長期戦に備えられるようにしましょう。  

  

各スタッフ・お客様の体調管理について  

コロナウイルスは感染後、軽症状であることも多く、気づきにくいです。日々のこまめな確認により予 

防できることを最大限していきましょう。  

1. 出勤前・勤務中・退勤後の体調確認を行う。  

出勤前、退勤後、必要に応じて勤務中に体温測定を行い、37.5 度以上ある場合またはその他、体調

不良等がある際は、管理者へ直ちに報告する。業務を続けても良いかは、小林院長と管理者で判断す

る。必要に応じて、葛西医院への受診を促します。 

2. スタッフ家族において感染疑い及び感染を認めた場合の対応について  

基本的には濃厚接触の可能性があるとしてスタッフ本人は休業し、必要に応じて医療機関への受診を

行い出勤可能性について判断をする。 
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3. 体調不良による出勤停止期間やウイルス感染による休業補償を行う。  

感染が疑われるために休業した場合には休業補償を行います。 

（本来勤務されるであろう時間×時給×0.8を補償として支給させて頂きます）。 

感染を認め、休業した場合には傷病手当を支給します。 また休業しているスタッフへの配慮はステー

ションメンバー全員が忘れずに連絡を取り合うなどして、不安にさせないようにしましょう。体調不良

の申し出がしにくい状況です。無理な労働を強いることで生じる悪影響は引き起こさないようにしま

しょう。  

 

4. 利用者様で体温が 37.5 度以上を認める場合には訪問前に連絡を取る。  

難しい場合を除いて、利用者様においても体調の自己管理を行っていただき、感染拡大を防ぐ協力を

していただきましょう。  

また体温が 37.5 度以上である、呼吸器症状を認めるなどの申し出がある場合には、基本的には訪

問せず主治医へ連絡をして頂くように、利用者様・ご家族様に説明をお願いします。必要に応じて、保

健所への連絡もお願いする。 

また利用者様やご家族様への感染予防に関する教育指導を行い、感染しにくい日常生活を送っていた

だけるようにしましょう。  

 

5. 利用者様やご家族様にも感染する可能性を想定して生活指導を行う。  

不要不急な外出はせず、外出先や帰宅後の感染予防策を教育する。  

 

感染者が出た場合の対応  

感染者や感染疑いの状態で対応が必要な場面も想定されます。PCR 検査を提出している時点で陰

性であっても「陽性」であるかもしれないとみなして対応をするようにしましょう。感染者の 8 割は症

状が軽く、かつ PCR 検査の感度も 70％程度と低く、30％程度が偽陰性となります。検知できずに

「陰性」と言われても、本当は陽性である可能性がありますことを想定ください。  

１. 基本的には感染者や感染疑いが強い利用者様には訪問をしない。 

電話やライン、ZOOMなどを用いた遠隔での問診や観察で状況を判断する。 

訪問が必要な場合は、主治医及び保健所と相談の上、訪問を判断する。 
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２. 陽性者や感染疑いが強い利用者様へ訪問をする場合の対応。 

対応者数は最小限とし、各スタッフとの接触を避ける。 

陽性者や感染疑いが強い利用者様への対応者については、訪問看護経験が一定あり、一人で熟練した

対応ができることを条件とする。感染対策、ガウンテクニックができることが条件である。  

（https://www.youtube.com/watch?v=NVPLpnX6cRM）日本看護協会 

 

3. 感染者への対応は以下基準を守ることとする。  

・標準予防策、可能な限りの個人防護具（PPE）使用の徹底で対応する。  

・手指衛星を遵守し、顔の粘膜（目・鼻・口）を守り対応する。  

・訪問前もしくは直後に換気を行い（5－10 分後に）対応する。  

・可能な限り短時間訪問（１５分未満）とし、必要最低限の対応とする。  

・利用者様とは１～2m以上の間隔をあけ、真正面に位置しない。直接、利用者様に触れる行為は極力

行わず、可能な限り問診のみで対応する。 

 令和 2年 4月 13日作成 

令和 2年 4月 20日改定 

 

医療法人葛西医院 訪問看護ステーションかっさい 

管理者 平山 司樹 
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